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Вариант 1 
1. Анализ конъюнктуры рынка, выявление конкурентов, изучение мнения покупателей представляют 

собой факторы: 

a) среды косвенного воздействия; 

b) среды прямого воздействия; 

c) внутренней среды организации; 

d) макроокружения организации. 

 

2. Соблюдение принципа единоначалия предполагает, что: 

a) работает принцип двойного подчинения; 

b) все поручения подчиненному поступают от его непосредственного начальника; 

c) подчиненный получает указания от руководителей функциональных служб в пределах своей компетен-

ции; 

d) сотрудник не имеет возможности обращаться с сотрудниками, выполняющими аналогичную работу. 

 

3. План, имеющий узкую направленность и высокую степень детализации, а также предназначенный 

для решения конкретных вопросов деятельности предприятия в краткосрочном периоде (1-2 года), 

называется: 

a) стратегическим; 

b) единовременным; 

c) текущим; 

d) оперативным. 

  

  4. Оценка выполнения организацией планов на основе сравнения полученных результатов с заданными 

является _________ контролем. 

a) итоговым; 

b) предварительным; 

c) текущим; 

d) гибким. 

 

5. При оценке эффективности управленческого решения оценивается: 

a) насколько полно оно обеспечивает достижение поставленной организационной цели; 

b) насколько данное решение актуально в сложившейся ситуации; 

c) в какой степени оно соответствует реальным возможностям предприятия; 

d) как высоки затраты на реализацию данного решения. 

 

6. Использование ____________ методов управления предполагает участие коллектива в распоряже-

нии материальными фондами, полученным доходом; использование материального стимулирования. 

a) организационных; 

b) психологических; 

c) социальных; 

d) экономических. 

 

7. Функция контроля в рамках менеджмента: 

a) устанавливает режим работы подразделений предприятия, формирует отношения между людьми; 

b) определяет степень достижения цели, помогает выявить проблемы, устанавливает отклонения   от 

предусмотренных величин; 

c) определяет перспективу развития и будущее состояние системы производства; 

d) активизирует работающих, мотивирует их трудиться эффективно для реализации намеченных целей. 

 

8. Свойство внешней среды, характеризующее скорость, с которой происходят изменения в   окруже-

нии организации, известно как…: 

a) сложность; 

b) неопределенность; 

c) подвижность; 

d) коммуникабельность. 

   

 9. Такие инструменты, как наблюдение, учет и анализ, используются в процессе реализации функции… 

a) планирования; 

b) контроля; 

c) мотивации; 

d) организации. 

    

10. Менеджмент – это…. 

a) искусство; 

b) наука; 

c) особый вид деятельности; 

d) все выше перечисленные ответы. 

 

11. Контроль, который осуществляется по ходу выполнения процесса, позволяет своевременно выяв-

лять проблемы, устанавливать причины их возникновения, ликвидировать наметившееся отклоне-

ние от стандартов, называется: 

a) текущим; 

b) предварительным; 

c) итоговым; 

d) экономическим. 
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 12. Требования устанавливаются в стандартах: 

a) основополагающих; 

b) на продукцию и услуги; 

c) на работы и процессы; 

d) на методы контроля. 

   

13. Причины возникновения конфликтов: 

a) ограниченность власти,  различия в квалификации, уме; 

b) ограниченность ресурсов, различия в целях, манере поведения, жизненном опыте; 

c) отсутствие чувства юмора, различия в производительности труда; 

d) отсутствие энтузиазма, различия в квалификации. 

    

14. Ознакомление человека с новой компанией и изменение его поведения в соответствии с требовани-

ями и правилами организационной культуры называется: 

a) собеседованием; 

b) адаптацией; 

c) тестированием; 

d) приемом на работу. 

 

15. Основа управленческой деятельности – это выполнение менеджером четырех общих функций, 

которые составляют … 

a) бизнес-план  

b) цикл менеджмента  

c)  программу работы предприятия  

d) программу работы с персоналом  

 

16. Устойчивая сеть межличностных и социальных отношений, стихийно возникающих при объеди-

нении людей в их трудовой среде, представляет собой: 

a) неформальную организацию; 

b) социальный отдел; 

c) формальную организацию; 

d) проектную группу. 

 

17. Конструкция предприятия, построенная таким образом, чтобы каждый ее элемент обеспечивал 

эффективное достижение цели организации, называется: 

a) технологией производства; 

b) структурой организации; 

c) подразделением предприятия; 

d) управлением фирмой. 

 

18. Предписанная работа, которая должна быть выполнена заранее установленным способом и в ого-

воренные сроки, называется: 

a) структурой; 

b) задачей; 

c) технологией; 

d) целью. 

 

19. Планирование работы руководителя на неделю является примером ______________ планирования. 

a) тактического; 

b) долгосрочного; 

c) текущего; 

d) стратегического. 

 

20. Тактическое планирование является средством реализации ____________ планов. 

a) стратегических; 

b) оперативных; 

c) календарных 

d) текущих. 

 

21. Унитарное предприятие – это коммерческая организация: 

а) наделенная правом собственности на имущество, закрепленное за ним собственником; 

б) не наделенная правом собственности на имущество, закрепленное за ним собственником; 

с) частично наделенная правом собственности на имущество, закрепленное за ним собственником; 

г) наделяемая правом собственности на имущество по усмотрению собственника. 

 

22. В активную часть основных производственных фондов включаются: 

а) передаточные устройства; 

b) рабочие машины и оборудование; 

с) вычислительная техника; 

d) сооружения 

 

23. Основные производственные фонды после окончания строительства оцениваются: 

а) По восстановительной стоимости; 

b) По полной первоначальной стоимости; 

с) По остаточной стоимости; 

d) По ликвидационной стоимости 

 

24. Для определения уровня использования основных производственных фондов применяется 

следующий показатель: 
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а) прибыль; 

b) доход; 

c) фондоотдача; 

d) затраты 

 

25. Амортизация основных производственных фондов - это: 

а) процесс постепенного перенесения стоимости основных производственных фондов на создава-

емый продукт; 

b) расходы на содержание основных производственных фондов; 

c) затраты на восстановление основных производственных фондов; 

d) облагаемые      налогом      средства      на      воспроизводство      основных производственных 

фондов  

 

26. Что включает понятие «валовая прибыль предприятия»: 

а) выручку от реализации продукции; 

b) денежное выражение стоимости товаров; 

c) прибыль от реализации продукции, результат от прочей реализации, прибыль 

от внереализационных операций; 

d) выручку от реализации продукции за вычетом акцизов. 

 

27. Рентабельность предприятия — это: 

а) получаемая предприятием прибыль; 

b) относительная доходность или прибыльность (измеряемая в процентах) как отношение прибыли 

к затратам капитала; 

c) отношение прибыли к средней стоимости основных фондов ; 

d) балансовая прибыль на 1 руб. реализованной продукции. 

 

28. Что такое себестоимость? 

а) Затраты на продажу товара; 

b) Издержки предприятия; 

c) Стоимость, по которой предприятие приобретает для себя товары; 

d) Стоимость, по которой предприятие реализует свои товары на рынке. 

 

29. Сдельно-премиальная форма оплаты труда предусматривает 

а) выплату заработной платы за фактически отработанное время; 

b) выплату премии за выполненную работу; 

с) выплату заработной платы за выполненную работу, а также премии ; 

г) фиксированную сумму заработной платы за месяц. 

 

30. Максимальное количество продукции, которое может выпустить предприятие при за-

данных условиях работы – это: 

а) объем продукции; 

b) мощность; 

с) прибыль; 

d) объем работы. 

 

31.Какие из перечисленных позиций относятся к фондам обращения? 

а) Станки и оборудование; 

b) Денежные средства в кассе; 

с) Прибыль предприятия,  

d) Здания и сооружения. 

 

32. Какие позиции характеризуют коэффициент оборачиваемости оборотных средств? 

а) Объем реализованной продукции в расчете на 1 руб. основных фондов; 

b) Количество оборотов оборотных средств за соответствующий период; 

c) Продолжительность одного оборота оборотных средств; 

d) Техническую оснащенность труда. 

 

33. К собственным источникам формирования оборотных средств предприятия относятся: 

а) задолженность работникам по заработной плате и начисления на эту сумму; 

b) амортизационные отчисления; 
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c) прибыль; 

d) кредиторская задолженность 

 

34. К оборотным производственным фондам относятся: 

а) топливо   

b) готовая продукция 

c) средства в кассе 

d) оборудование предприятия 

 

35. Что из перечисленного входит в состав оборотных средств предприятия? 

а) Запасы сырья, материалов, топлива; 

b) Транспортные средства; 

с) Вычислительная техника; 

d) Здания и сооружения. 

 

36.  Определение квалификации специалиста, уровня знаний либо отзыв о его способностях, 

деловых и иных качествах:  

а) аттестация;  

b) дискриминация;  

с) авторизация;  

d) должностная инструкция.  

 

37. Политика предприятия в области качества формируется: 

а) руководством предприятия; 

b) Советом директоров предприятия; 

с) нанятым квалифицированным менеджером; 

d) нет верных ответов.  

 

38. Объект управления качеством- это: 

а) организация, 

b) Совет директоров организации; 

с) руководство структурных подразделений организации; 

d) нанятый квалифицированный менеджер. 

 

39. При каком подходе к формированию качества продукции организация должна быть спо-

собной «прогнозировать и по возможности формировать новые потребности»? 

а) ориентация на потребителя; 

b) ориентация на продукцию; 

с) ориентация на производство; 

d) все выше указанные ответы верны. 

 

40. На какую функцию возлагается осуществление измерений, экспертизы, испытаний или 

оценок нескольких характеристик продукции? 

а) контроль; 

b) инспекция; 

с) аудит; 

d) планирование. 

 


